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KUTSE PAKKUMUSE ESITAMISEKS

Kogukondade eestvedajate koolitusprogrammi korraldamine

Integratsiooni Sihtasutus (edaspidi tellija) otsib partnerit hankes ,,Kogukondade eestvedajate
koolitusprogrammi korraldamine®, kes to6tab vilja ja viib kogukondade eestvedajatele suunatud 3-
paevase koolitusprogrammi. Vorreldavate pakkumuste menetluse eesmérk on lepingu sdlmimine. Lepingu
maksumus ilma kdibemaksuta ei voi iiletada 15 000 eurot.

Tegevust rahastatakse riigieelarvelistest allikatest ja Sveitsi-Eesti koostooprogrammi raames vastavalt
kultuuriministri  15.05.2025 maédrusele nr 91 Toetusmeetme , Sotsiaalse kaasatuse toetamine**
programmikomponendi ,, Kultuuriline ja keeleline loimumine “ tegevuste rakendamise tingimused.

Esindusoigust omava isiku poolt digitaalselt allkirjastatud pakkumus tuleb edastada e-posti aadressile
Elmira.Hozjaitsikova@integratsioon.ee hiljemalt 09.11.2026 kell 10.00. Pakkumus peab olema esitatud
esindusdigust omava isiku poolt digitaalselt allkirjastatuna. Kui esinduse aluseks on volitus, esitatakse
koos pakkumusega ka digitaalselt allkirjastatud volitus (vabas vormis).

Pakkujad saavad esitada kirjalikke kiisimusi e-posti aadressil helerin.valba@integratsioon.ee hiljemalt
04.11.2026 kell 12.00. Esitatud kiisimustele vastatakse kahe to6pdeva jooksul ning kiisimused ja vastused
avaldatakse pakkumuskutse juures tellija veebilehel.

1. PAKKUMUSKUTSE EESMARK

Vorreldavate pakkumuste menetluse tulemusena tellib tellija kogukondade eestvedajatele suunatud 3-
péevase koolitusprogrammi, mille eesmirk on arendada osalejate teadmisi ja oskusi. Teenuse raames
tagab partner muu hulgas koolitusprogrammi véljatootamise, ettevalmistamise, ldbiviimise, osalejate
kaasamise ja tulemuste hindamise.

2. TELLITAVA TOO SISU

Koolitusprogrammi eesmiirk on tugevdada kogukondade eestvedajate teadmisi, oskusi ja motivatsiooni,
pakkudes neile praktilisi tooriistu kogukondade arendamiseks, liikmete ja vabatahtlike kaasamiseks ning
organisatsioonide  jatkusuutlikkuse suurendamiseks. Selle eesmérgi saavutamiseks otsitakse
koostdopartnerit, kes todtab vilja ja viib ldbi 3-pievase eestikeelse koolitusprogrammi, tagades
programmi sisulise ettevalmistamise, koolitajate ja esinejate kaasamise ning koolituspdevade kvaliteetse
korraldamise.

Koolitusprogrammis podratakse eraldi tihelepanu vabatahtlike eestvedajatele, kuna neil on oluline roll
vabatahtlike kaasamisel, motiveerimisel, koordineerimisel ja toetamisel kogukondades, organisatsioonides
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ning projektides. Teadlik ja eesmirgipidrane eestvedamine aitab parandada vabatahtlike kogemust,
suurendada nende piisivust ning tugevdada kogukondade ja algatuste moju ning jatkusuutlikkust. Seetdttu
on oluline toetada eestvedajate padevuste arengut ning pakkuda neile teadmisi ja praktilisi oskusi oma rolli
edukaks tditmiseks.

2.1. Sihtriihm ja grupi suurus

Koolituse sihtrithmaks on rahvusvihemuste kultuuriseltside juhid, kogukondade eestvedajad, vabatahtlike
koordinaatorid, aktiivsed vabatahtlikud, kultuuri- ja huviiihenduste votmeisikud, kogukonnakeskuste juhid,
piihapdevakoolide esindajad ning ldimumisvaldkonnas tegutsevate organisatsioonide esindajad.

Eestvedaja on isik, kes algatab ja suunab kogukondlikke tegevusi ning kaasab, motiveerib, koordineerib ja
Jjuhib vabatahtlikke kogukondades, organisatsioonides voi projektides. Seetottu on eestvedajal oluline roll
tegevuste onnestumisel, kogukonna arengul ja vabatahtlike pikaajalisel kaasamisel.

Koolitusgrupi suurus on eeldatavalt 25-30 inimest. Koolitus loetakse ldbituks, kui osaleja on osalenud
viahemalt kahel koolituspaeval.

Koolitusele osalejate leidmine, kaasamine ja osalejatega vahetu suhtlemine on tegevuste libiviija vastutus.
Osalejate kaasamisse panustab ka tellija, jagades toimuva koolituse kohta infot tellija veebikanalites.

Tellija esindajal on Gigus teostada jarelevalvet, osaledes vaatlejana kogu programmis voi selle tiksikutel
koolituspievadel.

Osalemiste tdendamiseks on oluline iga toimunud koolituspéeva kohta esitada osalejate registreerimisleht
ja koolitusprogrammi algul andmekorje vorm (registreerimisankeet). Pakkuja tagab osalejate omakéelise
osalemise kinnitamise registreerimislehel igal koolituspdeval. Tegevuste raames korjatakse osalejatelt
andmeid tegevuse hindamiseks, kus hinnatakse rahulolu ldbiviidud tegevustega. Pakkuja kooskdlastab
tagasisidelehe eelnevalt tellijaga.

2.2. Koolitusprogrammi Libiviimise aeg ja maht:

Koolitusprogrammi labiviimisega alustab pakkuja vihemalt kolme néddala jooksul parast lepingu
solmimist. Esimene koolituspdev peab toimuma detsembri esimeses pooles, teine koolituspdev 2027. aasta
jaanuari teises pooles ning kolmas koolituspiev veebruari teises pooles. Koolituspdevad toimuvad
Tallinnas. Koolituspdevad peavad olema ldbi viidud hiljemalt 28.02.2027.

Koolitusprogramm koosneb kolmest 1-pievasest koolituspdevast. Uhe koolituspieva pikkuseks on
vihemalt 7 akadeemilist tundi. Koolituste mahtu arvestatakse vaid reaalselt toimunud koolitustundide
alusel. Arvestuse hulka ei loeta koolituse ettevalmistust, kohvipause ega 16unasdogile kuluvat aega.
Koolitused viiakse ldbi toopdevadel voi laupédeval, ajavahemikus 10.00 — 17.00.

2.3. Koolitusprogrammi léibiviimise vorm ja koht:

Koolitused viiakse 1ébi kontaktkoolitustena eesti keeles. Kdik koolituspdevad toimuvad Tallinnas.
Koolitusruumid ning toitlustuse organiseerib tellija. Koolitusel osalejate arv, koolitusruumide tépne
vajadus ja pdevakava kinnitatakse enne koolituspidevade lébiviimist eelnevalt tellijaga.

2.4. Tellitava teenuse taust ja sisu



Rahvusvahemuste kultuuri- ja huviiihendustel ning kogukondadel on oluline roll {ihiskondliku sidususe,
kultuurilise mitmekesisuse ja kogukondliku aktiivsuse toetamisel. Nende tegevuste jatkusuutlikkus sdltub
suurel méédral eestvedajate voimekusest kaasata kogukonnaliikmeid ja vabatahtlikke, korraldada tegevusi
ning luua koost6dd erinevate partneritega.

Kogukondade eestvedajad tegutsevad sageli vabatahtlikkuse alusel vOi piiratud ressurssidega
organisatsioonides ning tdidavad samaaegselt mitmeid rolle, vastutades tegevuste korraldamise,
kommunikatsiooni, vabatahtlike kaasamise, koost66 arendamise ja organisatsiooni jatkusuutlikkuse eest.
Suur vastutus ja mitmekesised iilesanded vdivad kaasa tuua koormuse kasvu, motivatsiooni languse ning
raskusi jirelkasvu kaasamisel ja vastutuse jagamisel. Samal ajal puuduvad eestvedajatel sageli voimalused
siisteemseks enesetdiendamiseks juhtimise, vabatahtlike kaasamise, kommunikatsiooni, projektijuhtimise
ja organisatsiooni arendamise valdkondades. Uha olulisemaks muutub teadlik eestvedamine, kogukondade
tugevdamine ning erineva kultuuritausta ja kogemusega inimeste kaasamine, mis eeldab eestvedajatelt uusi
teadmisi ja praktilisi oskusi.

Erilist tdhelepanu vajavad vabatahtlike eestvedajad, kelle iilesanne on vabatahtlike varbamine, toetamine,
motiveerimine ja koordineerimine. Nende padevusest sdltub suurel médral vabatahtlike kogemus, panuse
kestvus ning kogukondlike algatuste moju ja jatkusuutlikkus.

Seetottu on vajalik pakkuda kogukondade eestvedajatele praktilist ja arengule suunatud koolitusprogrammi,
mis aitab tugevdada nende teadmisi, oskusi ja enesekindlust kogukondade juhtimisel, vabatahtlike
kaasamisel ning kestlike tegevuste elluviimisel.

Sisulised ootused programmile

Programmi koostamisel tuleb ldhtuda kogukondade eestvedajate tegelikest vajadustest ning pakkuda
praktilisi teadmisi ja tooriistu nende igapidevase tegevuse toetamiseks. Sihtrithma toetamiseks on oluline
pOorata tihelepanu jirgmistele teemadele: libipdlemise ennetamine, motivatsiooni hoidmine, eestvedaja
roll, vabatahtlike leidmine ja hoidmine, jarelkasvu kaasamine, delegeerimine, vastutuse jagamine, piiride
seadmine, oskus Oelda ,ei“, organisatsiooni jéitkusuutlikkus, koostodvdrgustike loomine,
rahastusvoimalused, organisatsiooni n#htavus, kogukonna ja liikmete kaasamine, sotsiaalmeedia
kasutamine ning noorte kaasamine.

Programm ei pea késitlema koiki nimetatud teemasid. Pakkujalt oodatakse 3-pédevase koolitusprogrammi
pohjendatud teemavalikut, mis l&htub sihtrithma vajadustest ning koolituse eesmairkidest. Soovitav on
kombineerida erinevaid teemasid nii, et osalejad saaksid valida endale kdige olulisemaid ja asjakohasemaid
arengusuundi. Teemavalik peab olema kirjeldatud pakkumuses koos selgitusega, kuidas valitud teemad
aitavad kaasa kogukondade eestvedajate teadmiste, oskuste ja voimekuse arengule.

2.5. Koolituse metoodika

Koolituspdevad peavad sisaldama erinevaid Oppemeetodeid ja formaate, mis loovad tasakaalu
inspireerivate ettekannete, teadmiste omandamise ning praktilise kogemusdppe vahel. Iga koolituspédeval
on osalejatel voimalik osaleda vihemalt kolmes loengus/tootoas. Koolituspiaevade alguses toimub iihisosa
loomine inspiratsiooni- voi motivatsiooniloengu vormis, mille eesmirk on pakkuda osalejatele uusi
vaatenurki, innustada tegutsema ning luua positiivne ja kaasav Ohkkond kogu koolituspievaks.
Inspiratsiooniloengult oodatakse kdorget sisulist kvaliteeti ning konelejaid, kes suudavad konetada
organisatsioonide juhte ja kogukondade eestvedajaid. Sobivateks esinejateks vdivad olla tunnustatud
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kogukonnaliidrid, organisatsioonide arendamise eksperdid, psiihholoogid, motivatsioonikoolitajad v&i
juhtimiseksperdid, kelle kogemused ja teadmised pakuvad osalejatele praktilist vaartust.

Lisaks inspiratsiooniloengule peab iga koolituspiev sisaldama vahemalt iihte paralleelselt toimuvat toGtuba,
mille vahel osalejatel on véimalik valida vastavalt oma huvidele ja arenguvajadustele. T66toad peavad
olema praktilise suunitlusega ning toetama osalejate oskuste ja teadmiste arengut ldbi arutelude,
juhtumianaliiiiside, harjutuste voi teiste aktiivoppemeetodite. Tootubade eesmérk on pakkuda osalejatele
lahendusi tegelikele juhtimis-, eestvedamis- ja kogukonna arendamisega seotud véljakutsetele ning
omandatud teadmiste rakendamist oma organisatsioonis vdi kogukonnas.

To6tubade teemad peavad lahtuma eelpool kirjeldatud teemavaldkondadest, kuid ei pea neid koiki katma.

2.6. Koolituse korraldus

Pakkuja iilesandeks on koolitusprogrammi ja koolituspdevade sisuline ettevalmistamine ja elluviimine, sh
koolitusruumi ette valmistamine. Selleks koostab pakkuja koolitusprogrammi ja koolituspidevade
pédevakavad, leiab ning kaasab professionaalsed koolitajad, esinejad, praktikud ja té6tubade ldbiviijad ning
tagab siindmuse professionaalse modereerimise ja ldbiviimise. Pakkuja leiab ka osalejad ning toetab nende
kaasamist ja motiveerimist.. Lisaks vastutab pakkuja Oppematerjalide véljatootamise eest ning kogub pérast
koolitust osalejate tagasisidet, mille pdhjal koostatakse ja esitatakse tellijale kokkuvdte koolituse
tulemustest ja osalejate hinnangutest.

2.8. Andmekorje
Pakkuja peab koguma igalt koolitusprogrammis osalejatelt jairgmised andmed:
- emakeel
- sugu
- staatus:
- kas on uussisserdndaja (elanud Eestis vihem kui 5 aastat)
- kas on pogenik (ajutise voi rahvusvahelise kaitse saaja)
- kas on Ukraina sgjapogenik
- slinniriik

Andmete kogumise vorm peab olema tellijaga kooskdlastatud. Ka registreerimisleht ja registreerimisankeet
tuleb tellijaga eelnevalt kooskdlastada. Iga osaleja kohta tuleb aruandes esitada iilal loetletud andmed
(allkirjadega registreerimisleht, registreerimisankeet, Excel koondandmetega). Osalejad peavad igal
koolituspdeval kinnitama oma osalust allkirjaga registreerimislehel. Kui andmete kogumiseks kasutatakse
digitaalseid vahendeid, peab olema vdimalik esitada kontrolljélg osalejate arvu kohta (nt logi véljavdte vms,
mis nditab, et registreerunud ja ka osalenud on unikaalsed osalejad). Kui andmekorje toimub
eelregistreerimisel, on vajalik kohapealne kontroll eelregistreerunute osalemise kohta allkirjalehega ja
registreerimisankeediga, mille alusel pannakse kokku koondandmed (Excelis) reaalsete osalejate
andmetega ja esitatakse tellijale aruande lisana.

2.9. Teenuste osutamisel peab olema tagatud viitamine tellijale (Integratsiooni Sihtasutus) ja rahastajale
(Sveitsi-Eesti  koostéoprogramm), kasutades selleks ettenihtud logosid koos jirgmise lausega:
Kaasrahastanud Sveitsi riik majanduslike ja sotsiaalsete erinevuste vihendamiseks Euroopa Liidus Logo
kasutamise hea tava ja logo formaadid on leitavad veebiaadressilt: https://www.integratsioon.ee/logod-ja-
visuaalsed-identiteedid

3. PAKKUJA ULESANDED



3.1. tagab koolituseks vajalike ruumide kohta info tellijale;

3.2. tagab koolituseks vajalike tehnika ja koolitusvahendite olemasolu;

3.3. koostab koolitusmaterjalid ja tagab nende kittesaadavuse elektroonsel kujul;

3.4. garanteerib koolitajate koolitustasud ja vajadusel majutuse;

3.5. tépsustab koolituspidevade osalejate arvu vihemalt seitse paeva enne koolituse toimumist (toitlustuse
kinnitamiseks);

3.6. teavitab koolituse sihtrithma, leiab osalejad ja komplekteerib grupid;

3.7. korraldab madistliku aja jooksul enne iga koolituse algust koolituse kutse ja detailse info joudmise igale
registreerunule;

3.8. kannab koolitusel osalejate andmed registreerimislehele ja osalejad allkirjastavad registreerimislehe
iga koolituspéeva alguses;

3.9. korraldab koigilt osalejatelt punktis 2.8. andmekorje andmete kogumise ja Exceli koondi vormistamise;
3.10. annab programmi edukalt 1dbinud osalejatele tunnistused;

3.11. kogub kdigilt koolitusel osalenutelt koolituse kohta tagasisidet;

3.12. kasutab koigil koolitustel ja koolitusmaterjalidel ja teavitusmaterjalidel Integratsiooni Sihtasutuse ja
Sveitsi-Eesti koostodprogramm logosid vastavalt juhendile (punkt 2.9.);

3.13. viib koolitused ldbi eesti keeles;

3.14. pérast koolitusprogrammi esimese koolituspdeva toimumist vormistab pakkuja vahearuande, mis
sisaldab kokkuvdtet ellu viidud tegevustest. Aruande lisadena lisatakse kogutud andmekorje andmed
(registreerimislehed, registreerimisankeedid) ja koolitusmaterjalid (elektroonsel kujul). Aruanne peab
sisaldama ka ingliskeelset lithikokkuvdtet. Nouetele vastav aruanne peab olema edastatud ja tellija poolt
vastuvoetud hiljemalt 06.01.2027.

3.15. pérast koolitusprogrammi teise koolituspideva toimumist vormistab pakkuja vahearuande, mis sisaldab
kokkuvdtet ellu viidud tegevustest. Aruande lisadena lisatakse kogutud andmekorje andmed
(registreerimislehed, registreerimisankeedid) ja koolitusmaterjalid (elektroonsel kujul). Aruanne peab
sisaldama ka ingliskeelset lithikokkuvdtet. Nouetele vastav aruanne peab olema edastatud ja tellija poolt
vastuvoetud hiljemalt 08.02.2027.

3.16. pérast koolitusprogrammi viimase koolituspdeva toimumist vormistab pakkuja Idpparuande mis
sisaldab kokkuvdtet ellu viidud tegevustest, tagasiside kiisitluse kokkuvdtet ja koolitajate poolset
tagasisidet ja soovitusi edasiseks ning hinnangut koolituse eesmérgi saavutamise kohta. Aruande lisadena
lisatakse kogutud andmekorje andmed (registreerimislehed, registreerimisankeedid) ja koolitusmaterjalid
(elektroonsel kujul). Andmekorje andmed tuleb pakkujal sisestada Exceli tabelisse ja edastada need tellijale
eelnevalt kooskolastamiseks. Registreerimislehtedel osalemise kohta allkirja andnud osalejate arv peab
klappima Exceli tabelis osalejate arvuga. Aruanne peab sisaldama ka ingliskeelset liihikokkuvotet. Nouetele
vastav aruanne peab olema edastatud ja tellija poolt vastuvdetud hiljemalt 08.03.2027.

4. NOUDED PAKKUMUSELE JA PAKKUJALE

4.1. Nouded pakkujale

4.1.1. Pakkuja peab olema Eestis registreeritud juriidiline isik.

4.1.2. Pakkuja ei tohi olla pankrotis ega likvideerimisel, tema &ritegevus ei tohi olla peatatud ning tema
suhtes ei tohi olla algatatud sundlikvideerimist ega muud sellesarnast menetlust;

4.1.3. Pakkujal ei tohi olla maksuvdlga; tellija kontrollib pakkuja kdrvaldamise aluse



puudumist avalikest andmebaasidest.

4.1.4. Pakkujad voivad esitada ka iihispakkumuse.

Uhispakkujate pakkumuse esitamisel loetakse, et lepingu tiitmise eest vastutavad iihispakkujad
solidaarselt. Uhispakkujad nimetavad hankega ning lepingu sdlmimise ja tditmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja, lisades pakkumusele volikirja (vabas
vormis).

4.1.5. Pakkuja meeskonnas peab olema vidhemalt 1 projektijuht.

* Pakkumusele lisatakse kogu programmi juhtimise eest vastutava projektijuhi elulookirjeldus (CV)
ja varasema kogemuse kirjeldus (lisada sarnaste kogemuste viited).

Projektijuhil peab olema korgharidus; eesti keele oskus emakeelena vai C1 tasemel (tellijal on digus
nduda keeleoskust tdendavat dokumenti); vihemalt 3-aastane kogemus tdiskasvanute koolitamisel
vOi kogukondade arendamise valdkonnas; kogemus mittetulundusiihingute, kogukondade,
vabatahtlike v0i kodanikuiihiskonna teemadega; voimekus kaasata asjakohaseid koolitajaid,
eksperte ja praktikuid; vdhemalt kaks varasemat sarnast referentsprojekti viimase kolme aasta
jooksul.

4.1.6. Projektijuht moodustab meeskonna kaasates vajaliku arvu koolitajaid, eksperte voi praktikuid.
 Pakkumusele lisatakse koikide koolitajate, ekspertide voi praktikute elulookirjeldused (CVd),
koos kogemuse kirjeldusega.

Neil peab olema erialane véljadpe, eesti keele oskus emakeele tasemel voi vihemalt C1-tasemel
(tellijal on 6igus nouda keeleoskust tdendava dokumendi esitamist) ning vdhemalt 3-aastane
tdiskasvanute koolitamise kogemus. Lisaks peab igal koolituspdeval vahemalt {ihel koolitajal
olema viimase nelja aasta jooksul kogemus vihemalt kolme integratsiooni-, kultuurihariduse voi
samavéadirse teemaga seotud koolituse ldbiviimisel.

Meeskonnaliikmetel peab olema asjakohane véljadpe ning kogemus tdiskasvanute koolitamise,
kogukondade arendamise voi nendega seotud valdkondades. Eeliseks on varasem kokkupuude
mittetulundusiihingute, kogukondade, vabatahtliku tegevuse ja kodanikuiihiskonna teemadega.

Projektijuht peab olema tellijale lepingu kestel kdigi tegevuste viltel tooajal kéttesaadav kontaktisik.
Koolitaja/ekspert/praktik ja projektijuht voivad olla iihes isikus. Koolitaja voi projektijuhi muudatus tuleb
tellijaga eelnevalt kooskolastada ja vahetus peab toimuma vihemalt samavéirse kogemusega

litkkme vastu.

4.1.7. Pakkuja kohustub kandma koik pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud.

4.2. Nouded pakkumusele
Pakkumus peab sisaldama:

4.2.1. tegevuste ajakava (l1opliku ajakava kooskolastab tellija eduka pakkujaga), mis vastab eesmirgi ja
formaadi osas eespool véljatoodule. Ajakava peab sisaldama: tegevuste toimumise aegasid (sh kellaajad),
koolitusprogrammi paevakavad koolituspédevade kaupa;

4.2.2. pdhjaliku koolitusprogrammi (koolituspédevade kaupa), mis sisaldab lédbiviidavate koolitusteemade
kirjeldust koos kasutatavate aktiivOoppemeetoditega. Sealhulgas peab olema vilja toodud, kuidas



planeeritud tegevused aitavad eesmirki saavutada ja kuidas kavatsetakse sihtgrupini jouda ja neid kaasata.
Samuti sdnastab pakkuja programmi dpiviljundid,

4.2.3. vabas vormis meeskonnalilkmete CV-d ja nende rollid projektis. CV-st peab ndhtuma iga
meeskonnaliikme varasem kogemus;

4.2.4. pakkumus peab sisaldama planeeritava andmekorje lahenduse kirjeldust;

4.2.5. voimalusel pakkuja esitab ja toob pakkumuses viélja koolitusprogrammile lisandviértust loova(d)
tegevuse(d) (kui neid on);

4.2.6. pakkumus peab sisaldama tellitavate t66de maksumust ilma kdibemaksuta ja koos kdibemaksuga.
Esitatud maksumus peab sisaldama kdiki t66de teostamiseks vajalikke kulusid (sh koolitusprogrammi
viljatootamine, ldbiviimine, projektijuhtimine, koolitusmaterjalid (sh autoritasud) jms). Maksumus peab
olema 16plik tellija jaoks. Hinnapakkumine tuleb esitada hinnapakkumise vormil, mis on toodud kéesoleva
pakkumuskutse Lisas 1;

4.2.7. pakkumus peab olema esitatud juriidilise isiku puhul esindusdigust omava isiku poolt digitaalselt
allkirjastatuna. Kui esinduse aluseks on volitus, esitatakse koos pakkumusega ka digitaalselt allkirjastatud
volitus (vabas vormis);

4.2.8. pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja, et pakkumus on jous 30 kalendripéeva.

5. PAKKUMUSTE MENETLEMINE JA HINDAMISE KRITEERIUMID

5.1. Tellija avab koik tdhtajaks esitatud pakkumused ning kontrollib esitatud pakkumuste vastavust
pakkumuskutses sitestatud nouetele. Juhul kui pakkumus ei vasta pakkumuskutses esitatud tingimustele,
likkab Tellija pakkumuse tagasi.

5.2. Tellijal on Gigus kiisida pakkujalt esitatud pakkumuse kohta tépsustavaid andmeid ja tdiendavaid
selgitusi.

5.3. Tellija votab selgitusena saadud andmeid ja dokumente hankes otsuste tegemisel arvesse vaid juhul,
kui nende andmete ja dokumentide hilisem esitamine ei too kaasa pakkumuse voi sellega koos esitatud
teiste dokumentide sisulist v4i olulist muutmist ega anna asjaomasele pakkujale teiste pakkujate ees
mistahes sisulist eelist.

5.4. Vastavaks tunnistatud pakkumusi hindab tellija 100-vadrtuspunkti siisteemis vastavalt kdesoleva
pakkumuskutse punktis 5.10. kirjeldatud hindamiskriteeriumitele.

5.5. Pakkumuse maksumuse osas hindab tellija hinnapakkumusi kogu teenuse maksumuse alusel ilma
kdibemaksuta.

5.6. Majanduslikult soodsaima pakkumuse hindamiseks rakendatakse lisaks pakkumuse maksumuse
kriteeriumile ,,Pakkumuse maksumus kokku kédibemaksuta eurodes“ ka kvaliteedi kriteeriumeid
,Koolitusprogrammi kvaliteet ja vastavus eesmairgile”, "Meeskonnaliikmete kogemus" ja ,,Metoodika ja
osalejate kaasamine* vastavalt kdesoleva pakkumuskutse punktile 5.10.

5.7. Majanduslikult soodsaim pakkumus kujuneb maksumuse kriteeriumi ,,Pakkumuse maksumus kokku
kdibemaksuta eurodes® ja kvaliteedi kriteeriumite ,,Koolitusprogrammi kvaliteet ja vastavus eesmargile®,
"Meeskonnaliikmete kogemus" ja ,,Metoodika ja osalejate kaasamine* omistatud véartuspunktide
summana, pohimottel suurim on parim.

5.8. Pakkumusi hindab vidhemalt kaheliikmeline hindamiskomisjon. Iga komisjoni liige hindab
kvaliteedikriteeriumeid kriteeriumite 1oikes. Hindamiskomisjon hindab tulemusi konsensuslikult.

5.9. Rohkem kui tihe pakkumuse lackumise puhul tellija vordleb pakkumusi. Kui on esitatud voi vastavaks
tunnistatud ainult iiks pakkumus, siis on tellijal digus sisulist hindamist mitte 14bi viia ning omistada
vastavaks tunnistatud pakkumusele automaatselt maksimaalsed véaértuspunktid.

5.10. Pakkumuste hindamisel ldhtutakse jairgmistest hindamiskriteeriumitest:



Tabel 1. Hindamiskriteeriumid ja nende osakaal

Nr Hindamiskriteerium Maksimaalne viirtuspunktide
1 Koolitusprogrammi kvaliteet ja vastavus eesmaérgile 30

2 Meeskonnaliikmete kogemus 20

3 Metoodika ja osalejate kaasamine 20

4 Pakkumuse maksumus kokku kédibemaksuta eurodes 30

Hindamiskriteeriumid nr 1-4 kokku 100

Tabel 2. Hindamiskriteeriumide komponendid ja saadavad punktid

osalejate kaasamine - hinnatakse
kavandatud Opimeetodeid, aktiivdpet,

arutelusid, praktilisi  harjutusi ja
osalejate  omavahelist  kogemuste
vahetamist.

Hindamiskriteerium Maksimaalne | Hindamiskriteeriumi Kirjeldus: vastavus
punktide arv | pakkumuskutse eesmiirgile
Hindamiskriteerium 1|30 30 - programm on viga hésti labimdeldud,
Koolitusprogrammi kvaliteet ja vastab eesmaérgile, sisaldab inspiratsiooniosa
vastavus eesmirgile - hinnatakse ja praktilisi todtube, késitleb olulisi sihtrithma
programmi terviklikkust, vastavust véljakutseid ning pohjendab teemavalikut.
sihtriihma  vajadustele ning seda, 20 — programm vastab {ildiselt eesmaérgile,
kuivord toetab programm kogukondade kuid moni oluline osa vo0i pdhjendus on
cestvedajate teadmiste, oskuste ja ndrgem.
motivatsiooni arengut. 10 — programm on iildsdnaline vdi eesmérgiga
ndrgalt seotud.
0 — programmi kirjeldus puudub.
Hindamiskriteerium 2120 20 — koolitajatel on viga tugev ja tdendatud
Meeskonnaliikmete  kogemus - kogemus ning selge seos koolituse teemadega.
hinnatakse ~ meeskonna  kogemust 10 — kogemus on olemas, kuid piiratud voi
kogukondade, vabatahtlike, osaliselt seotud teemaga.
organisatsioonide arendamise, 0 — asjakohane kogemus ei ole tdendatud.
juhtimise v0i koolituste ldbiviimise
valdkonnas.
Hindamiskriteerium 3 Metoodika ja | 20 20 — metoodika on mitmekesine, praktiline ja

toetab osalejate aktiivset kaasamist.

10 — kasutatakse moningaid kaasavaid
meetodeid, kuid ldhenemine on pigem
loengukeskne.

0 — metoodika kirjeldus puudub véi ei toeta

aktiivset Oppimist.




Hindamiskriteerium 4 Pakkumuse 30 Madalaima vairtusega pakkumus saab
maksumus maksimaalse arvu punkte (30 punkti). Teised
pakkumused saavad punkte proportsionaalselt
vihem ja arvutatakse valemiga: madalaim
vadrtus/pakkumuse véértus*osakaal.

Punktid timardatakse kahe kohani pérast
koma.

5.11.Hindamiskriteeriumitele (nr 1, 2, 3 ja 4) antud véartuspunktid summeeritakse. Edukas pakkumus on
suurima vaértuspunktide summaga pakkumus.

5.12.Vordsete punktide korral tunnistatakse edukaks pakkumus, millele on omistatud hindamiskriteeriumi
»Koolitusprogrammi kvaliteet ja vastavus eesmirgile* eest suurem arv véértuspunkte. Juhul, kui seejérel
on punktide arv vordne, tunnistatakse edukaks hindamiskriteeriumi ,,Meeskonnaliikmete kogemus® eest
enim vairtuspunkte saanud pakkumus. Kui ka seejirel on punktide arv vordne, tunnistatakse edukaks
hindamiskriteeriumi ,,Metoodika ja osalejate kaasamine* eest enim védrtuspunkte saanud pakkumus. Juhul
kui ka seejdrel on punktide arv vérdne, tunnistatakse edukaks hindamiskriteeriumi ,,Pakkumuse maksumus
kokku kdibemaksuta eurodes™ eest enim véartuspunkte saanud pakkumus. Kui ka seejérel on punktide arv
vordne, korraldab tellija eduka pakkumuse véljaselgitamiseks liisuheitmise, voimaldades vordselt punkte
saanud pakkumuse esitanud pakkujatel liisuheitmise juures viibida. Liisuheitmise reglement esitatakse
pakkujatele kirjalikus vormis enne liisuheitmist.

6. INFO LEPINGU SOLMIMISE JA MAKSETINGIMUSTE KOHTA

Edukaks tunnistatud pakkujaga solmib tellija kirjaliku lepingu koolitusprogrammi korraldamiseks
vastavalt kdesoleva pakkumuskutse Lisale 2. Koos lepingu s6lmimisega sdlmivad pooled
andmetdotluslepingu (Lisa 3) ja isikuandmete kaitse tingimused (Lisa 4).

Tellija ei kasuta arveldamises ettemaksu. T66de eest tasumine toimub kolmes osas — esimene osa parast
esimese koolituspdeva labiviimist ja vahearuande kooskdlastamist ning t66 lileandmis- vastuvotmisakti
allkirjastamist ning teine osa parast teise koolituspdeva ldbiviimist, vahearuande esitamist ja toode
iileandmise-vastuvotmise akti allkirjastamist ning kolmas osa pérast kolmanda koolituspdeva labiviimist,
pérast lopparuande esitamist ja todde iileandmise-vastuvotmise akti allkirjastamist.

Tasumine toimub e-arve alusel. Arvel peab olema tellija aadress: Integratsiooni Sihtasutus (reg. nr
90000788), Linda 2, 20309 Narva ja kontaktisiku nimi (Helerin Vélba) ning lepingu numbri ning t66
iileandmise-vastuvotmise akti numbri. Arve maksetdhtaeg peab olema vihemalt 14 paeva.

7. TAIENDAV INFO

Hangitavat tegevust rahastatakse riigieelarvelistest allikatest ja Sveitsi-Eesti koostodprogrammi raames
vastavalt kultuuriministri 15.05.2025 maéérusele nr 91 Toetusmeetme ,,Sotsiaalse kaasatuse toetamine*
programmikomponendi ,,Kultuuriline ja keeleline 16imumine* tegevuste rakendamise tingimused..

8. LISAD
8.1. Pakkumuskutse juurde kuuluvad jargmised lisad:

Lisa 1 Hinnapakkumuse vorm
Lisa 2 Lepingu projekt



Lisa 3 Andmeto6tlusleping
Lisa 4 Isikuandmete kaitse tingimused
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