PAKKUMUSKUTSE
Global Estonian portaali (www.globalestonian.com) teavitus- ja reklaamikampaania

l1abiviimine

1. Tellija: Integratsiooni Sihtasutus

Rahastaja: Vilisministeerium ja Kultuuriministeerium.

2. Taust

Integratsiooni  Sihtasutus  arendab  ja  haldab  portaali  Global  Estonian
(www.globalestonian.com), mis koondab vilismaal elavatele eestlastele ja eesti juurtega
inimestele vajalikku teavet Eesti, eesti keele, kultuuri, kogukondade, dppimisvdimaluste,
toetuste, siindmuste ning tagasipdordumise teemadel.

Portaalist leiab muu hulgas infot eesti keele Oppimise, noortele ja tudengitele suunatud
vOimaluste, suve- ja noortelaagrite, toetuste, stipendiumide ja konkursside, Eestis dppimise,
praktika ja todtamise, Eestisse elama asumise ja tagasipdordumise ning eestlaste kogukondade
ja stindmuste kohta iile maailma. Aasta esimesel poolaastal oli Global Estonian portaalil
ligikaudu 17 000 aktiivset kasutajat ja 16 000 uut kasutajat. Uudiskirja tellijaid oli 4162 ning
Facebooki jélgijaid iile 5400.

3. Kampaania eesméirk ja moodikud

Kampaania eesmdrk on suurendada Global Estoniani tuntust ja kasutamist ning tuua
reklaamikampaania kaudu portaali uusi, aktiivseid kasutajaid, kes liiguvad portaalis edasi neile
sobiva info ja vdimalusteni.

Esmased eesmérgid
1. Tuua reklaamikampaania kaudu Global Estoniani uusi kasutajaid;

2. Suurendada kampaania kaudu portaali joudnud kasutajate kaasatust ja edasist liikumist
portaalis;

3. Suurendada noortele suunatud alalehe sisu ja voimaluste ndhtavust ning kasutamist;

4. Suurendada ,.Leia OMA Eesti — teejuht noortele ndhtavust ja vaatamist.

Teisejirgulised eesmirgid
1. Suurendada uudiskirjaga liitumist;

2. Suurendada huvi saada infot keeledppe, laagrite, dppimise, praktika, stipendiumide ja
toetuste vastu;
3. Testida erinevaid sonumeid ja loovlahendusi ning hinnata nende tulemuslikkust.

Kampaania tulemuslikkust hinnatakse mitte ainult reklaamide ulatuse ja kaasatuse, vaid
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eelkoige selle jéargi, kas reklaamidest jouavad kasutajad Global Estoniani portaali ning kas nad

teevad portaalis soovitud jargmisi tegevusi.

Seetdttu méddetakse voimalusel kogu kasutajateekonda:

reklaami nigemine — reklaamil klikkimine — Global Estoniani joudmine — asjakohase

sisu vaatamine — konkreetse voimaluse kasutamine / uudiskirjaga liitumine / teejuhi

vaatamine.
Nr | Eesmérk Moodik Algtase* Kampaania ajal sihttase
1 | Global Estoniani . Eesmirk on jouda kampaania
Reklaamide o .
nihtavuse . perioodil reklaamidega
_ unikaalne  katvus | — )
suurendamine vihemalt 100 000 unikaalse
| (Reach) A
sihtriihmas inimeseni.
2 Eesmark on suurendada
Kampaania kampaania perioodil Global
o maédratakse o ‘
Uute kasutajate | perioodil Global Estoniani joudnud uute
enne
toomine portaali Estoniani  joudnud | kasutajate arvu vihemalt 30%
_ kampaaniat _
uute kasutajate arv vorreldes kokkulepitud
vordlusperioodiga.
3 Eesmirk on suurendada
Global  Estoniani aktiivsete kasutajate keskmist
Portaali  aktiivse . ' médratakse '
aktiivsete kasutajate arvu paevas kampaania
kasutamise ' enne o
keskmine arv pdevas | perioodil  vdhemalt  50%
suurendamine . | kampaaniat .
kampaania perioodil vorreldes kokkulepitud
vordlusperioodiga.
4 | Vilismaal elavate o ]
Vilisritkidest périt | méddratakse | Eesmark on saavutada vahemalt
kasutajate joudmise - ‘ . .
aktiivsete kasutajate | enne 5 protsendipunkti vorra
suurendamine ) o
osakaal kampaaniat | vorreldes vordlusperioodiga
portaali
5 Eesmirk on saavutada
Noorte alamlehe médratakse _ o
Noorte alamlehe kampaania perioodil vdhemalt
nihtavuse enne )
kiilastused | 50% rohkem kiilastusi vorreldes
suurendamine kampaaniat o
vordlusperioodiga
6 | Suurendada Teejuhi vaatamiste | méddratakse | Eesmirk on saavutada vahemalt



https://globalestonian.com/et/noored

noortele moéeldud | mdGtmise tdpne | enne 500 vaatamist
triikise ..L.eia OMA | tehniline lahendus | kampaaniat
Eesti —  teejuht | lepitakse kokku
noortele” nihtavust | enne kampaania
ja kasutamist algust.
7 Kampaania kaudu | madratakse
Uudiskirja tellijate | Eesmirk on saavutada vihemalt
lisandunud  uued | enne Ny
arvu suurendamine o . ~ | 300 uut tellijat
uudiskirja tellijad kampaaniat
8 Kampaania kaudu
konkreetsete
voimaluste ja
teemadega  seotud
lehtede  kiilastuste
arv. Moddik hdlmab
kampaaniast
lahtuvaid kiilastusi
Huvi suurendamine | Global  Estoniani Kampaania kaudu konkreetsete
| médratakse . .
Global  Estoniani | lehtedele, mis vOimaluste ja teemadega seotud
enne
kaudu leitavate | kisitlevad muu | lehti kiilastanud kasutajate arv —
kampaaniat )
voimaluste vastu hulgas  keeledpet, vihemalt 1000 kasutajat.
toetusi, siindmusi
ja muid kampaanias
tutvustatud
voimalusi. Naiteks
lisatakse laagrite
blokk, kuhu huviline
saab jitta oma e-
posti aadressi.
9 | Reklaamide CTR (click-through
— vihemalt 1,5%
tulemuslikkus rate)
10 | Sonumite ja | Kampaania jooksul | Lepitakse | vdhemalt 2 erinevat lahendust
loovlahenduste testitakse védhemalt | kokku enne | on  testitud ja  omavahel
testimine 2 erinevat | kampaaniat | vorreldud



https://www.integratsioon.ee/sites/default/files/Tr%C3%BCkis%20Leia%20OMA%20Eesti%202026.pdf
https://www.integratsioon.ee/sites/default/files/Tr%C3%BCkis%20Leia%20OMA%20Eesti%202026.pdf
https://www.integratsioon.ee/sites/default/files/Tr%C3%BCkis%20Leia%20OMA%20Eesti%202026.pdf

reklaamisonumit
ja/voi
loovlahendust ning
vorreldakse nende
tulemuslikkust
viahemalt  reach'i
klikkide ja CTR-i
alusel. Voimalusel
vorreldakse ka seda,
kumb lahendus toob
rohkem kasutajaid
Global Estoniani ja
soovitud

tegevusteni.

* Algtase ja vordlusperiood médratakse enne kampaania algust Tellija ja eduka pakkuja
koostdds. Vordlusperioodiks kasutatakse iildjuhul kampaaniale eelnenud kolme kuu keskmist
vOi pohjendatud juhul eelmise aasta sama perioodi. Valitud vordlusperiood ja
arvutusmetoodika dokumenteeritakse enne kampaania algust. Teejuhi vaatamiste ja

allalaadimiste tdpne tehniline mddtmise lahendus lepitakse kokku enne kampaania algust.

Mootmine ja andmete kogumine

Pakkuja peab enne kampaania algust koostods Tellijaga vilja to6tama ja dokumenteerima
kampaania mootmise iilesehituse, sealhulgas UTM-parameetrite struktuuri, kampaania
sihtlehed, moddetavad kasutajategevused ja vajalikud GA4 stindmused.

Pakkuja vastutab kampaania jaoks vajaliku UTM-struktuuri ja mddtmisloogika ettepaneku
koostamise eest. Tellija tagab vdimaluse korral vajaliku ligipddsu GA4-le ja teistele

mootmiseks vajalikele keskkondadele.

Kampaania edukuse hindamine

Kampaania tulemuslikkuse hindamisel késitatakse pohinditajatena eelkdige kampaania kaudu
Global Estoniani joudnud uusi kasutajaid, kasutajate kaasatust, noorte alamlehe kasutamist,
,Lela OMA Eesti — teejuht noortele” vaatamisi ja allalaadimisi ning kampaania kaudu
konkreetsete vOimalusteni joudnud kasutajate arvu. Reach ja CTR on toetavad
reklaamiplatvormi tulemusnéitajad.

Kampaania edukuse hindamisel arvestatakse sihttasemete saavutamise médra tervikuna ning
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tulemusi vorreldakse enne kampaania algust kokkulepitud vordlusperioodiga.

4. Kampaania periood

Kampaania aktiivne reklaamiperiood toimub 2026. aasta oktoobri 10pu ja detsembri alguse
vahel ning kestab 3 jérjestikust nddalat. Aktiivse reklaamiperioodi tdpne algus- ja 10ppkuupédev
lepitakse kokku tellija ja eduka pakkujaga.

Kampaania ettevalmistusperiood algab ligikaudu iiks kuu enne aktiivse reklaamiperioodi
algust. Ettevalmistusperioodil lepivad Tellija ja edukas pakkuja kokku kampaania tipse
tegevuskava, ajakava, meediaplaani, sonumid, reklaammaterjalid, moodikud ja modtmise
korralduse ning muud kampaania edukaks elluviimiseks vajalikud tegevused.
Ettevalmistusperioodil peab pakkuja tagama ka kampaania modtmise tehnilise valmisoleku,
sealhulgas UTM-parameetrite ja vajalike GA4 siindmuste kasutamise kokkuleppimise ja
seadistamise.

Kampaania ettevalmistus ja aktiivne reklaamiperiood moodustavad iihe tervikliku teenuse.

S. Sihtrithmad
Kampaania peamine sihtrithm on vélismaal elavad eestlased, Eesti juurtega inimesed ning Eesti

ja eesti kultuuriga seotud inimesed. Erilist tdhelepanu pdoratakse nooremale sihtrithmale.

Sihtriihm Kirjeldus Peamine vajadus / huvi

Vilismaal elavad Eesti | Voimalused Oppimiseks, tootamiseks,
Noored 16— | ) ) ) )
35 juurtega vOi  Eestiga | keeledppeks,  laagrites ja  slindmustel

seotud noored

osalemiseks ning Eestiga kontakti hoidmiseks

Noored Eesti

Vilisriigis elavad Eesti

Eesti keele ja kultuuri hoidmine ning laste ja

pered pered pere sideme toetamine Eestiga
Noored, kellel on Eesti
EeSti . . . . . .
paritolu, kuid vidhene | Oma juurte avastamine, Eesti kultuur ja keel,
juurtega o L
kokkupuude Eesti ja | kogukonnaga kontakti loomine
noored ]
eesti keelega
Laiem Vilismaal elavad | Eesti  uudised,  kultuur, = kogukonnad,
viliseesti eestlased  ja Eesti | siindmused ja erinevad vdimalused Eestiga
sihtrithm sopruskond sideme hoidmiseks

Pakkuja peab pakkumuses kirjeldama, kuidas erinevaid sihtriihmi kampaanias kdnetatakse,

milliseid sdonumeid, loovlahendusi ja kanaleid nende puhul kasutatakse ning kuidas suunatakse




sihtriihmad Global Estoniani ja nende jaoks asjakohase sisuni. Koostdos Tellijaga kinnitatakse
enne kampaania algust tdpsed sihtlehed, kasutajateekonnad ning muud kampaaniaga seotud

kaasamised ja tegevused portaalis.

6. Sihtriigid

Peamised sihtriigid | USA, Kanada, Austraalia, Suurbritannia, Saksamaa, Rootsi, Norra,
lirimaa

Tédiendavad Hispaania, Itaalia, Holland, Belgia, Luksemburg, Taani, Sveits,

sihtriigid Prantsusmaa, Araabia Uhendemiraadid, Singapur

Pakkuja voib teha pohjendatud ettepaneku sihtriikide tdpsustamiseks voi muutmiseks, lahtudes
sihtriihmade paiknemisest, varasemate kampaaniate tulemustest ja reklaamikanalite
eeldatavast efektiivsusest. Loplikud sihtriigid ning kampaania eelarve jaotus sihtriikide vahel

kooskdlastatakse Tellijaga enne kampaania kéivitamist.

7. Kampaania kanalid ja keeled

Kampaania viiakse 14bi META platvormidel, eelkdige Facebookis ja Instagramis.

Pakkuja voib pohjendatud juhul teha ettepaneku kasutada tdiendavaid digikanaleid, kui nende
kasutamine aitab tdendatult saavutada kampaania eesmérke ega iileta kampaania eelarvet.

Kampaanias kasutatakse:
o cesti keelt — orienteeruvalt 70% kampaania mahust;

» inglise keelt — orienteeruvalt 30% kampaania mahust.
Pakkuja voib teha pdhjendatud ettepaneku keelejaotuse muutmiseks, kui seda toetavad
sihtriihmade analiiiis, kampaania eesmargid vo1 meediaplaan.

Google Display Network'i kampaaniaid kiiesoleva hanke raames ei planeerita.

8. Kampaania sonum ja loovlahendus

Kampaania katussonum on ,,L.eia OMA Eesti!*

Kampaania peab looma noortepirase, positiivse, mangulise ja meeldejddva sonumikeele, mis
niitab, et side Eestiga voib olla vdga erinev. Eesti v3ib igaiihe jaoks tihendada midagi erinevat
— olgu selleks keeledpe, Oppimine voi praktika Eestis, tootamine, noorte- ja suvelaagrites
osalemine, toetused ja stipendiumid, kogukond ja eestlaste siindmused {ile ilma, Eesti
avastamine ja oma juurte tundmadppimine vOi hoopis Eestis elamine ja tagasipo6rdumine.

Naidissonumid:



e ,Leia OMA Eesti

e ,.Sinu Eesti. Sinu voimalus.

o , Eesti on ldhemal, kui arvad.*
Need on suunavad néited. Pakkujalt oodatakse oma loovkontseptsiooni.
9. Kampaania iilesehitus

Kampaania soovituslik iilesehitus on kolme etapiline:

Etapp Eesmiirk Pdohitegevused
I — Téihelepanu Teadlikkuse ja huvi | Global Estoniani tutvustamine, katussdnumi
tekitamine sLela OMA Eesti!® esitlemine, tdhelepanu
dratamine

IT — Véimalused Tutvustada, mida | Noored ja tudengid, keeledpe, laagrid,

Global Estonian | kogukonnad, siindmused jm voimalused

pakub
III — Tegevusele | Suunata  inimene | Portaali kiilastamine, noorte lehe kasutamine,
suunamine konkreetse triikisega tutvumine/aHalaadimine; uudiskirjaga
tegevuseni liitumine, konkreetse voimaluse kohta lisainfo

otsimine

I ja III etapis tuleb eraldi tdhelepanu poorata Global Estoniani noorte lehele:

https://globalestonian.com/et/noored ja triikkisele ,,L.eia OMA Eesti — teejuht noortele.
Esitatud iilesehitus on soovituslik ning pakkuja voib teha pdhjendatud -ettepanekuid

alternatiivseks kampaaniastruktuuriks.

10. Reklaammaterjalid
Kampaanias voib kasutada staatilisi visuaale, videoreklaame ning Reels-, Stories- ja Feed-
formaati. Tellijal on olemas varasemad kampaaniamaterjalid

https://globalestonian.com/et/turundus, fotod, videod, laagrite videomaterjal ning triikis ..L.eia

OMA Eesti — teejuht noortele.

Pakkuja iilesanne on olemasolevaid materjale vajadusel kohandada ning luua tidiendavad
kampaaniamaterjalid olemasolevate pohjal, muutes sdnastust vdi virskendades visuaale uute
piltidega voi vérvilahendustega kokkuleppel tellijaga.

11. Suunamudija voi sisulooja

Kampaaniasse tuleb kaasata vdhemalt iiks sobiv suunamudija voi sisulooja (edaspidi


https://globalestonian.com/et/noored
https://globalestonian.com/et/turundus
https://globalestonian.com/et/noored
https://globalestonian.com/et/noored

suunamudija), kellel on valmisolek tutvustada Global Estonian portaali ja kampaania sonumit
oma sotsiaalmeediakanalites, eelistatult vahemalt kahes kanalis ning voimalusel ka TikTokis.
Suunamudija sobivuse hindamisel arvestatakse eelkdige tema vastavust kampaania
sihtrithmale, kaasamismaira, usaldusvairsust ning voimet jdouda noorema sihtriihmani.
Pakkuja kirjeldab pakkumuses kavandatava koostdo sisu ja mahtu, kasutatavaid formaate (nt
Reel, postitus, Stories), eeldatavat ulatust ning koostoé maksumust. Vdimalusel esitab pakkuja
ka suunamudija viimaste sarnaste postituste keskmise vaatamiste arvu ja kaasamismééra.
Koostdo kdigus loodud sisu kasutusdigus tellija veebis, sotsiaalmeediakanalites ja muudes
kommunikatsioonikanalites peab sisalduma pakkumuse hinnas.

Pakkumuses voib esitada iiksnes suunamudija, kelle kaasamine kampaaniasse on pakkuja poolt

eelnevalt kokku lepitud ja kellel on valmisolek kampaanias osaleda.

12. Eelarve
Kampaania maksimaalne eelarve on 10 000 eurot + km
Pakkuja peab pakkumuses esitama kulude jaotuse vihemalt jairgmiste komponentide kaupa:
e META meediaost;
e suunamudijaga koostdo;
o reklaammaterjalide loomine ja kohandamine;
e kampaania juhtimine ja optimeerimine;
o kampaania kokkvotte tegemine-esitlemine;

o muud kampaania ldbiviimiseks vajalikud kulud.

Tellija jaoks on oluline, et pakkumuses on eristatavad kulud meediaplaanile, kampaania
juhtimisele, loovtodle ja muudele kuludele. Pakkumus tuleb esitada Lisa 1 vormil.
Meediaplaan peab voimaldama hinnata meediaeelarve jaotust kanalite, sihtriihmade, sihtriikide
ja kampaaniaetappide kaupa. Meediaplaan tuleb esitada Lisa 2 vormil.

Koik kampaania ldbiviimiseks vajalikud kulud peavad sisalduma pakkumuse
kogumaksumuses st pakkuja peab arvestama ka nende kuludega, mida kédesolevas pakkumuses
pole kirjeldatud, kuid mis on vajalikud kampaania edukaks lébiviimiseks. Tellija tdiendavalt

juurde midagi ei maksa.



13. Pakkumuse peab esitama digiallkirjastatult iihes digikonteineris ja see peab

sisaldama:
13.1. Hinnapakkumus koos kinnitustega (Lisa 1 vormil).
13.2. Kampaaniakontseptsioon ja loovlahendus (vabas vormis).

13.3 Tegevused ja ajakava 3 nédala 1dikes (vabas vormis, 10plik detailne ajakava tépsustatakse

koostoos Tellijaga).

13.4. Meediaplaan, mis on kooskdlas pakkumuse eesmérkide ja moddikutega ning sisaldab

hindamiseks vajalikke komponente (Lisa 2 vormil).

13.5. Kaasatav suunamudija — nimi, kanalid, jilgijate arv, viited/lingid, valiku pdhjendus,
koostodmudeli kirjeldus ning muu info, mida pakkuja peab vajalikuks esitada (vabas vormis).
Pakkumuse koosseisus tuleb esitada ka suunamudija kinnitus tema ndusoleku kohta
kampaanias osalemiseks.  Pakkumuses esitatud suunamudija vahetamine kampaania
elluviimise kdigus on lubatud {iiksnes tellijjaga eelneval kooskdlastamisel. Asendatav
suunamudija peab olema kampaania eesmirkide ja sihtrithmade seisukohalt vdhemalt
samavadrne ning tema hindamisel arvestatavad niitajad peavad olema pakkumuses esitatud

suunamudija niditajatega samavéérsed voi paremad.

13.6. Selgitused:
e kuidas pakutud meediaplaan toetab eesmérkide saavutamist;
e kuidas joutakse pakutud sihtrithmade ja kontaktide arvuni;
o milliseid reklaammaterjale ja formaate kavandatakse;
o millistele Global Estoniani lehtedele voi sisule suunatakse kasutajad kampaania

erinevate reklaamide kaudu ning pdhjendada maandumislehtede valikut.

13.7. Kampaania libiviija/projektijuhi CV, mis sisaldab tema viimase kolme aasta jooksul
tehtud vihemalt kahe sarnase t606 loetelu koos viidetega. Sarnase t66 all moistetakse META
kanalites reklaamikampaania korraldamist ja juhtimist, reklaami visuaalide ja/voi
lithivideoreklaamide kasutamist ning sarnase mahu ja keerukusega kampaania elluviimist
viahemalt kolme nidala jooksul.

Alternatiivsete KPI-de esitamisel peab pakkuja pdhjendama erinevust, 1dhtudes kavandatud

eelarvest, sihtrithmadest, sihtriikidest, kanalitest ja kampaania kestusest. Alternatiivse



prognoosi esitamine ei muuda pakkumuskutses sétestatud eesmérke ja sihttasemeid.

14. Pakkumuste hindamine

14.1 Pakkumuse vastavus nouetele
Enne pakkumuste sisulist hindamist kontrollib tellija pakkumuste vastavust pakkumuskutses
satestatud nduetele.

Hinnatakse pakkumusi, mis:
o on esitatud pakkumuste esitamise tdhtajaks ja noutud viisil,

o vastavad pakkumuskutse eesmirgile ja sihtriihmadele;

o vastavad pakkumuskutses sitestatud tingimustele ja nouetele;

o sisaldavad koiki punktis 13 noutud dokumente, kirjeldusi ja muid andmeid,

o ci lileta kampaaniale ette ndhtud maksimaalset eclarvet;

e on esitatud pakkuja poolt, kelle suhtes puuduvad pakkumuskutses sétestatud

korvaldamise alused, sealhulgas likvideerimine ja maksuvdlgnevus.
Pakkumust, mis ei vasta pakkumuskutses sitestatud nduetele, sisulisele hindamisele ei voeta.
14.2. Pakkumuste hindamine

Nouetele vastavaid pakkumusi hinnatakse 100 punkti siisteemis jargmiste

hindamiskriteeriumide alusel:

Hindamiskriteerium Maksimaalne
punktisumma
Hind 50 punkti
Loovlahendus ja kampaaniakontseptsioon 30 punkti
Meediaplaan ja sihtriihmade saavutamise metoodika 20 punkti
Kokku | 100 punkti

Edukaks tunnistatakse pakkumus, mis saab hindamiskriteeriumide alusel suurima

punktisumma.

14.3. Hindamiskriteeriumide sisu

14.3.1. Hind: kuni 50 punkti

Hindamisel arvestatakse pakkumuse kogumaksumust ilma kiibemaksuta.
Madalaima maksumusega nduetele vastav pakkumus saab 50 punkti.

Teiste pakkumuste punktisumma arvutatakse jirgmise valemi alusel:
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madalaim pakkumuse maksumus / hinnatava pakkumuse maksumus x 50

14.3.2. Loovlahendus ja kampaaniakontseptsioon: 10 - 30 punkti
Hinnatakse pakkumuses esitatud loovlahenduse ja kampaaniakontseptsiooni terviklikkust ning

sobivust kampaania eesmérkide, katussdnumi ja sihtrithmadega.

Alakriteerium Punktid
Kampaaniaidee originaalsus ja terviklikkus 2,4,6
Sonumite selgus ja sobivus katussonumiga ,,.Leia OMA Eesti!“ 2,4,6
Visuaalse ja sisulise lahenduse sobivus META kanalitele 2,4,6

Suunamudija vOi sisulooja sobivus kampaania eesmirkide ja |2,4,6

sihtriihmadega

Kampaanialahenduse téhelepanu &dratavus sihtriihma jaoks, sh noorema | 2, 4, 6

sihtriihma (16-35-aastased) konetamine

Kokku | 10 - 30

Punktide andmise pohimote:

Iga alakriteeriumi hinnatakse kolmel tasemel: viga hea, hea vdi rahuldav. Hindamisel
lahtutakse pakkumuses esitatud kampaaniakontseptsioonist ja loovlahendusest ning neid
toetavatest selgitustest ja muudest pakkumuse osadest. Iga alakriteeriumi eest antakse vastavalt
hinnangule 6, 4 vo6i 2 punkti. Hindamiskriteeriumi ,,Loovlahendus ja kampaania-

kontseptsioon* eest saadav punktisumma on 10-30 punkti.

6 punkti — viga hea

Pakutud lahendus vastab hinnatavale alakriteeriumile vdga hasti. Lahendus on 1dbimdeldud,
terviklik, realistlik ja veenvalt pohjendatud. Pakkumuses esitatud materjalid ja selgitused on
omavahel kooskdlas ning annavad telljjale selge arusaama pakutavast lahendusest ja kindluse
selle teostatavuses. Lahendus on kavandatud kujul elluviidav ega vaja olulisi sisulisi

muudatusi voi tdiendusi.

4 punkti — hea

Pakutud lahendus vastab hinnatavale alakriteeriumile hésti ning on iildjoontes 1abimdeldud,

realistlik ja pohjendatud. Pakkumus annab tellijale piisava arusaama pakutavast lahendusest.
Lahenduses esineb iiksikuid puudusi, ebaselgust voi arenduskohti ning mdni osa vajab enne

elluviimist koostods tellijaga tdpsustamist voi kohandamist, kuid see ei muuda lahenduse

pohiolemust ega vihenda oluliselt selle sobivust voi teostatavust.
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2 punkti - rahuldav Pakutud
lahendus vastab hinnatavale alakriteeriumile pohiosas, kuid on osaliselt ebapiisavalt 14dbi
mdeldud vodi pdhjendatud. Lahenduse elluviimine eeldab tellijaga koostdds olulist
tdpsustamist, tdiendamist vOi muutmist. Pakkumuses esinevad puudused voi ebaselgus

vihendavad lahenduse veenvust, sobivust voi teostatavust.

14.3.3. Meediaplaan ja sihtriithmade saavutamise metoodika: 4 — 20 punkti

Hinnatakse pakkuja esitatud meediaplaani, META kanalite ja reklaamiformaatide kasutamise
strateegiat, sihtrithmade ja sihtriikide saavutamise metoodikat, kasutajate suunamist kampaania
eesmarkidega seotud maandumislehtedele, kavandatud tulemuste pohjendatust ning kampaania

modotmise ja optimeerimise plaani.

Alakriteerium Punktid
META kanalite ja reklaamiformaatide kasutamise strateegia ning sobivus
kampaania eesmirkide saavutamiseks 132
Sihtrithmadeni ja sihtriikideni joudmise metoodika 1,3,5
Kavandatud tulemuste pdhjendatus ja seos eelarve, sihtrithmade, kanalite

ning kampaaniategevustega 132
Kampaania tulemuste modtmise, testimise ja optimeerimise plaan 1,3,5

Kokku | 4 -20

Alakriteeriumite sisu
1. META kanalite ja reklaamiformaatide kasutamise strateegia ning sobivus kampaania
eesmirkide saavutamiseks — 1, 3 v6i S punkti

Hinnatakse:
e META kanalite ja reklaamiformaatide kasutamise strateegiat ja pohjendatust;

e reklaamide jaotust kampaania eri etappides ning seost kampaania eesmérkidega;

e maandumislehtede valiku pohjendatust ja kasutajate suunamist kampaania
eesmairkidega seotud sisulehtedele, sh noorte alamlehele ja teejuhini ,,Leia OMA Eesti
— teejuht noortele*;

e celarve jaotuse pohjendatust kanalite, formaatide ja kampaaniaetappide vahel ning

kavandatud eelarve tohusat kasutamist.

2. Sihtriihmade ja sihtriikide saavutamise metoodika, sh kasutajate suunamine
sobivatele maandumislehtedele — 1, 3 voi S punkti

Hinnatakse:
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e sihtriihmade mééiratlemist sihtriikide 16ikes;
e kavandatud meetodeid vélismaal elavate eestlaste ja Eesti juurtega inimeste ning
noorema sihtrithmani joudmiseks;

e sihtriihmade eristamist sonumite, kanalite ja reklaamiformaatide kaudu.

3. Kavandatud tulemuste pohjendatus ja seos eelarve, sihtrithmade, kanalite ning
kampaaniategevustega — 1, 3 voi 5 punkti

Hinnatakse:
e prognooside pohjendatust ja realistlikkust ning seost kampaania eesmarkide ja

sihttasemetega;
e kavandatud ulatuse, liikluse ja kasutajate tegevuste prognoose;
e prognooside seost kavandatud eelarve, kanalite, sihtrithmade ja reklaamiformaatidega;

e podhjendust, milliste tegevuste kaudu kavandatud tulemusteni joutakse.

4. Kampaania tulemuste mootmise, testimise ja optimeerimise plaan — 1, 3 voi 5 punkti

Hinnatakse:
¢ modtmismetoodika selgust ning Google Analytics 4 ja reklaamiplatvormide andmete

kasutamist;
e crinevate sdnumite ja loovlahenduste testimise plaani;
e kampaania jooksva optimeerimise podhimotteid;
e kavandatud tegevusi juhul, kui kampaania tulemused jadvad prognoositust voi

sihttasemest madalamaks.

Punktide andmise pohimote

Iga alakriteeriumi hinnatakse kolmel tasemel: viiga hea, hea voi rahuldav. Hindamisel
lahtutakse pakkumuses esitatud meediaplaanist, selgitustest ja muudest pakkumuse osadest.
S punkti — viga hea

Pakutud lahendus vastab hinnatavale alakriteeriumile vdga hasti. Lahendus on 1dbimdeldud,
terviklik, realistlik ja veenvalt pdhjendatud. Esitatud materjalid ja selgitused on omavahel
kooskolas ning annavad tellijale selge arusaama kavandatud tegevustest ja kindluse nende
teostatavuses. Lahendus toetab selgelt kampaania eesmérkide ja kavandatud tulemuste

saavutamist ega vaja olulisi sisulisi muudatusi voi tdiendusi.

3 punkti — hea
Pakutud lahendus vastab hinnatavale alakriteeriumile hésti ning on iildjoontes 1abimdeldud,

realistlik ja pohjendatud. Pakkumus annab tellijale piisava arusaama kavandatud tegevustest.
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Esineb {iksikuid puudusi, ebaselgust voi arenduskohti ning mdni osa vajab koostdos tellijaga
tdpsustamist voi kohandamist, kuid see ei vihenda oluliselt lahenduse sobivust voi

teostatavust.

1 punkt - rahuldav
Pakutud lahendus vastab hinnatavale alakriteeriumile pohiosas, kuid on osaliselt ebapiisavalt
1abi mdeldud voi pdhjendatud. Kavandatud tegevuste, tulemuste vOi nende saavutamise
metoodika vahelised seosed ei ole piisavalt selged. Lahendus vajab enne elluviimist olulist
tdpsustamist, tdiendamist vOi muutmist ning esinevad puudused voi ebaselgus vdhendavad

lahenduse veenvust voi teostatavust.

Alakriteeriumide eest antud punktid liidetakse. Hindamiskriteeriumi eest saadav

punktisumma on 4-20 punkti.

15. Kampaania aruanne

Pakkuja esitab tellijale kampaania 16pparuande hiljemalt 14 kalendripieva jooksul pirast
kampaania loppemist.

Lopparuanne peab olema elektrooniliselt edastatud ja andma tervikliku iilevaate kampaania
elluviimisest, saavutatud tulemustest, eelarve kasutamisest ning kampaania eesmérkide ja
tulemusniitajate (KPI-de) tditmisest. Aruanne peab lihtuma kdesoleva pakkumiskutse punktis

3 toodud eesmirkidest, moddikutest ja sihttasemetest.

Aruande osa Esitatav info

Kampaania kokkuvote Kampaania eesmaérgid, tegevused, periood ja peamised
tulemused

Reklaamide iilevaade Kasutatud reklaamid, formaadid, sO0numid, sihtrithmad,
sihtriigid ja kanalid

Meediakulude iilevaade | Reklaamikulu kanalite, kampaaniaetappide ja vajadusel
sihtriikide kaupa

Reklaamide Reach, CTR, CPC ning muud asjakohased reklaamiplatvormi

tulemusniitajad néitajad

Global Estoniani liiklus | Kampaania kaudu portaali joudnud kasutajate arv ja liikluse

muutus vorreldes kokkulepitud vordlusperioodiga

Portaali aktiivne | Aktiivsete kasutajate keskmine arv pdevas kampaania

kasutamine perioodil ning muutus vorreldes vordlusperioodiga
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Mootmine ja | UTM-margistuste ja GA4 moOtmiste tulemused ning

kasutajateekond voimalusel iilevaade kasutajate liikumisest reklaamist Global
Estoniani ja sealt edasi asjakohase sisuni

Vilismaal elavad | Vilisriikidest périt aktiivsete kasutajate osakaal ning muutus

kasutajad vorreldes vordlusperioodiga

Sonumite ja | Testitud sdnumite ja/voi loovlahenduste tulemuste vordlus

loovlahenduste testimine

Kampaanias tutvustatud

voimalused

Kampaania kaudu konkreetsete voimaluste ja teemadega
seotud lehti kiilastanud kasutajate arv ning muud mdddetavad

tegevused

Noorte alaleht portaalis

Noorte alamlehe kiilastuste arv ja muutus vorreldes

vordlusperioodiga

oleia OMA Eesti -

teejuht noortele“

Teejuhi vaatamiste ja allalaadimiste arv

Uudiskiri

Kampaania tulemusel lisandunud uute uudiskirja tellijate arv

Suunamudija tegevused

Avaldatud sisu, ulatus, kaasatus, klikid ja muud asjakohased

tulemused

Lisainfo

Klikid ja muud moddetavad tegevused kampaania kidigus

tutvustatud voimaluste juures

Aruandes tuleb voimalusel esitada tulemused nii absoluutarvudena kui ka vordlusena

kampaaniale seatud eesmirkide ja sihttasemetega.

Pakkuja peab kokkuvdttes vilja tooma:
o millised tegevused ja reklaamilahendused andsid parima tulemuse;

o millised sihtriihmad, riigid, sonumid ja reklaamiformaadid toimisid kdige paremini;

o millised kampaania eesmérgid ja KPI-d saavutati ning millised jdid saavutamata;

e peamised pohjused juhul, kui kavandatud tulemusi ei saavutatud;

o soovitused Global Estoniani edasiseks turundamiseks ja sihtriihmadeni joudmiseks.

Pakkuja esitab lisaks kirjalikule aruandele tulemuste tutvustuse veebikohtumisel kestusega

kuni 60 minutit.

16. Autoridigused ja materjalide iilleandmine

Koik kampaania kidigus Tellijale loodud materjalid antakse pdrast kampaania 16ppu Tellijale

tile. Tellijal on Gigus kasutada, kohandada ja taaskasutada koiki kampaania kdigus loodud
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materjale ilma tdiendavate tasudeta.

Pakkuja peab tagama, et Tellijal on kampaania kdigus loodud ja Tellijale iile antud materjalide
kasutamiseks vajalikud digused. Kui materjalides kasutatakse kolmandate isikute materjale (nt
fotod, muusika, fondid voi muu litsentsitud sisu), peab pakkuja tagama nende kasutamise
Oiguspdrasuse ning kirjeldama pakkumuses vastavaid kasutustingimusi ja voimalikke
piiranguid.

Pakkumuse hind peab sisaldama kdiki autoridiguste ja litsentsidega seotud kulusid.

17. Kooskolastamine

Koik kampaania sdonumid, loovlahendused, visuaalid, reklaamid, suunamudija koost6od
kooskdlastatakse Tellijaga enne avalikustamist.

Loplikud materjalid tuleb esitada Tellijale esimeseks kooskodlastusringiks vdhemalt 10
toopdeva enne kampaania algust. Tellija annab kooskodlastusringile tagasiside iildjuhul 2
toopdeva jooksul.

Tellijale antakse iile koik kampaania kéigus loodud 10pp- ja todfailid (kujundusfailid,
videofailid, eksporditud materjalid ja muud l4htefailid).

18. Pakkumuse esitamine ja maksetingimused

Toode vastuvdtmine vormistatakse aruande esitamise jargselt e-kirja teel.

Tasumine toimub e-arve alusel 10 to6pdeva jooksul pérast todde vastuvotmist, mis kinnitatakse
tellija poolt e-kirja teel.

Pakkumusega  seotud kiisimuste esitamise tihtaeg ja  e-post:17.09.2026
kaire.cocker@integratsioon.ee

Pakkumuse  esitamise tihtaeg ja  e-post:  23.09.2026 kell 10:00

Elmira.Hozjaitsikova@integratsioon.ee
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