
 

 

 

KUTSE PAKKUMUSE ESITAMISEKS 

Kogukonnapõhise keeleõppe toetamise mudeli väljatöötamine 

Pakkumuskutse eesmärgiks on leida partner, kes analüüsib kogukonnapõhise keeleõppe toetamise 

teooriaid ja praktikaid ning töötab välja mudeli(d) (edaspidi: mudel) eesti keele praktiseerimiseks 

kogukonnas. 

Integratsiooni Sihtasutus esitab kutse võrreldavate pakkumiste saamiseks. 

Taustaks 

Integratsiooni Sihtasutus (edaspidi ka Hankija) on 31. märtsil 1998 Vabariigi Valitsuse poolt 

asutatud eraõiguslik juriidiline isik. Esimesed kümme aastat kandis asutus nime Mitte-eestlaste 

Integratsiooni Sihtasutus, 2008. aasta kevadest kuni 2009. aasta lõpuni Integratsiooni Sihtasutus. 

1. jaanuaril 2010 ühines Integratsiooni Sihtasutusega 10.06.1992 asutatud Sihtasutus Eesti 

Migratsioonifond. Ühendatud asutus kandis nime Integratsiooni ja Migratsiooni Sihtasutus Meie 

Inimesed. Alates 15. märtsist 2017 kannab sihtasutus taas Integratsiooni Sihtasutuse nime. 

Integratsiooni Sihtasutus algatab ja toetab Eesti ühiskonna lõimumisele suunatud tegevusi ja 

abistab rändeprotsessis osalejaid. Lõimumisalaseid projekte rahastatakse nii erinevatest 

riigieelarvelistest allikatest kui ka välisvahenditest. 

Käesoleva riigihanke raames juhindutakse Vabariigi Valitsuse 12.05.2022 määrusest nr 55 

„Perioodi 2021–2027 Euroopa Liidu ühtekuuluvus- ja siseturvalisuspoliitika fondide 

rakenduskavade vahendite andmise ja kasutamise üldised tingimused“ ning teistest asjakohastest 

õigusaktidest, sh kultuuriministri 15.03.2023 käskkirja nr 80 „Eesti ühiskonnas lõimumist, 

sealhulgas kohanemist toetavate tegevuste elluviimiseks toetuse andmise tingimused“ Euroopa 

Sotsiaalfondist+ (edaspidi ESF+) rahastatava projekti nr 2021-2027.4.07.23-0006 „Eesti keele 

õpet toetavad tegevused ja kodanikuõpe“ alategevusest 3.4.4.1 „Keeleõppe omandamisele 

suunatud keele praktiseerimise keskkonna ja selle toetavate lahenduste arendamine ja pakkumine“. 

Alategevuse eesmärk on eesti keele oskuse, Eesti riigi ja eesti kultuuriruumiga sideme 

suurendamine. Tegevuse tulemusena on paranenud osalenute eesti keele oskus, teadmised Eesti 

riigist ja toimetulek ühiskonnas.  



Eesmärk 

Pakkumuskutse eesmärk: luua mudel, mis toetab keele omandamist, pakkudes keskkonda ja 

lahendusi keele aktiivseks praktiseerimiseks kogukonnapõhise õppe raames.  

Kogukonnapõhise keeleõppe toetamise mudeli väljatöötamise eesmärk: luua tõenduspõhine ja 

praktiline alus eesti keele õppe toetamiseks kogukonnas. 

Sihtrühm  

Eesti keelt ebapiisavalt valdavad vähemalt 18-aastased eri keele- ja kultuuritaustaga inimesed, 

uussisserändajad, tagasipöördujad ja Eesti kodanikud.  

1. Teenuse kirjeldus 

1.1. Teoreetiliste lähenemiste analüüs ja olemasolevate praktikate kaardistamine  

- Pakkuja analüüsib kogukonnapõhise keeleõppe lähenemisi ja kaardistab nii Eesti ja kui ka 

rahvusvahelisi praktikaid. 

1.2. Koostöö korraldamine 

- Pakkuja kaasab analüüsiprotsessi teadusasutusi, kohalikke omavalitsusi, ettevõtteid,  

kogukondlikke ühendusi jt organisatsioone (sidusrühmad) eesmärgiga leida võimalikult 

laiapõhjaline kogukond ja tagada juba algusjärgus võimalikud keeleõpet toetavad 

osapooled, arvestades erinevate sihtrühmade eripära ja vajadusi. 

1.3. Tulemuslikkuse hindamise metoodika väljatöötamine 

- Pakkuja töötab välja metoodika, mille abil hinnata loodava kogukonnapõhise keeleõppe 

toetamise mudeli mõju ja jätkusuutlikkust. 

1.4. Tegevused ja väljundid 

- Pakkuja esitab aruanded (vahearuanne ja lõpparuanne), milles selguvad kogukonnapõhise 

keeleõppe toetamise teoreetilised alused, praktililised näited, soovitused Eestis 

rakendamiseks ja tulemuslikkuse  hindamise metoodika.  

- Pakkuja esitab vahearuandes kogukonnapõhise keeleõppe toetamise ja praktiseerimise 

mudeli kavand. 

- Pakkuja esitab lõpparuandes kogukonnapõhise keeleõppe toetamise ja praktiseerimise 

mudeli, mis sisaldab muu hulgas praktilisi soovitusi mudeli rakendamiseks. 

- Pakkuja viib läbi kootöökohtumised sidusrühmadega. 

2. Tegevuste ajakava 

- Avakohtumine ja arutelu: hiljemalt 1 nädal pärast lepingu sõlmimist. 

- Tegevuskava esitamine:  hiljemalt 3 nädalat pärast lepingu sõlmimist. 

- Koostöökohtumiste läbiviimine: vähemalt  2 kohtumist kaasatud osapooltega ja 

Sihtasutusega. Koostöökohtumiste kulud katab pakkuja. 

- Mudeli tutvustamine: I poolaastal mudeli kavandi ja II poolaastal mudeli lõppversiooni 

tutvustamine Sihtasutuse poolt korraldatud kohtumisel, kus osalevad Sihtasutuse 

töötajad jt huvitatud osapooled.  

- Vahearuanne 16.06.2025 



- Lõpparuanne 24.11.2025 

 

3. Aruanded peavad sisaldama:   

- Euroopa Sotsiaalfond+ toetusest rahastatava projekti numbrit 2021-2027.4.07.23-0006 

ja nimetust „Eesti keele õpet toetavad tegevused ja kodanikuõpe“ (alategevus 3.4.4.1 

„Keeleõppe omandamisele suunatud keele praktiseerimise keskkonna ja selle toetavate 

lahenduste arendamine ja pakkumine“); 

- kokkuvõtet läbiviidud tegevustest; 

- mudeli kavandit (vahearuandes) ja mudelit (lõpparuandes); 

- hinnangut eesmärkide saavutamisele ning saadud hinnangu põhjal koostatud 

analüüsivat kokkuvõtet. 

 

4. Pakkuja annab hankijale üle järgmised tööd: 

- vahearuanne: kogukonnapõhise keeleõppe parimad  praktikad ja nende rakendatavus Eesti 

kontekstis; kokkuvõtte koostööst erinevate organisatsioonidega; kogukonnapõhise 

keeleõppe mudeli(te) kavand(id); 

- lõpparuanne: kogukonnapõhise keeleõppe mudel(id) Eestis;  

- tehtud töö esitlus (nt one pager, slaidid, video jt); 

- muud tööde käigus koostatud materjalid.  

Pakkuja koostab mudeli tihedas koostöös Sihtasutusega. 

Pakkuja tagab kõikide tegevustega seonduvate dokumentide, sh registreerimislehed, 

koostatud/jagatavad materjalid, tähistamise Sihtasutuse ja Ühtekuuluvuspoliitika fondide logoga 

„Kaasrahastanud Euroopa Liit“ vastavalt Vabariigi Valitsuse 12.05.2022 määrusele nr 54 „Perioodi 

2021–2027 ühtekuuluvus- ja siseturvalisuspoliitika fondide vahendite andmisest avalikkuse 

teavitamine“ (Perioodi 2021–2027 ühtekuuluvus- ja siseturvalisuspoliitika fondide vahendite 

andmisest avalikkuse teavitamine–Riigi Teataja). Nõuded ning stiilijuhised on kättesaadavad ka 

aadressil: https://www.rtk.ee/toetusfondid-ja-programmid/euroopa-liidu-valisvahendid/logod-ja-

sumboolika. Sihtasutuse logo kasutamise hea tava ja formaadid leiab aadressil 

https://www.integratsioon.ee/sumboolika-ja-logod. 

5.  Nõuded pakkujale 

Nõue 1. Pakkuja ei tohi olla pankrotis ega likvideerimisel, tema äritegevus ei tohi olla peatatud 

ning tema suhtes ei tohi olla algatatud sundlikvideerimist ega muud sellesarnast menetlust.  

Nõue 2. Pakkujal ei tohi olla maksuvõlga.  

Nõue 3. Pakkuja meeskond:  

- projektijuht, kellel on kõrgharidus ja kogemus vähemalt 5 projekti/uuringu juhtimisel 

viimase 10 aasta jooksul  

- ekspert, kellel on kõrgharidus ja kogukonnapõhiste keeõppealastes, antropoloogia, 

https://www.integratsioon.ee/sumboolika-ja-logod


sotsiaalteaduste valdkonna jt pakkumuskutse teema ja eesmärgiga haakuvates 

uuringutes, projektides jm tegevustes osalemise, juhtimise, eestvedamise kogemus 

viimase 10 aasta jooksul.  

Projektijuht ja ekspert võib olla sama isik tingimusel, et täidetud on käesolevas punktis nimetud 

nõuded. 

Sihtasutus kontrollib pakkuja kvalifitseerimiseks avalikest andmebaasidest pakkuja vastavust 

esitatud kinnitustele. 

6. Nõuded pakkumusele 

Nõue 1. Pakkuja kinnitab pakkumuse kirjelduses, et ta ei ole pankrotis ega likvideerimisel, tema 

äritegevus ei ole peatatud ning tema suhtes ei ole algatatud sundlikvideerimist ega muud 

sellesarnast menetlust ja et pakkujal ei ole maksuvõlga.  

Nõue 2. Pakkuja esitab pakkumuses meeskonna (projektijuhi ja ekspert) CV(d), millest selgub 

pakkuja meeskonna kogemus sisaldab andmeid vastavalt punkti 5 nõudele 3.  

Nõue 3. Pakkuja esitab pakkumuses oma arusaama tegevustest ja loodavast mudelist, mis 

võimaldavad saavutada pakkumuskutse eesmärgi.  

Nõue 4. Pakkuja esitab tegevuste ajakava, mis on realistlik ja võimaldab saavutada pakkumuskutse 

eesmärgi. 

Nõue 5. Pakkumus peab sisaldama teenuse kogumaksumust ilma käibemaksuta lisa 1 

hinnapakkumuse vormil.  

Nõue 6. Pakkuja kinnitab pakkumuse kirjelduses, et kohustub kandma kõik pakkumuse 

ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud. 

Sihtasutusel on õigus küsida pakkujalt selgitusi. Sihtasutus võtab selgitusena saadud andmeid ja 

dokumente hankes otsuste tegemisel arvesse vaid juhul, kui nende andmete ja dokumentide hilisem 

esitamine ei too kaasa pakkumuse või sellega koos esitatud teiste dokumentide sisulist või olulist 

muutmist ega anna asjaomasele pakkujale teiste pakkujate ees mistahes sisulist eelist. 

7. Pakkumuste hindamine ja pakkumuse edukaks tunnistamine 

7.1. Sihtasutus hindab kõiki vastavaks tunnistatud pakkumusi. Pakkumuste hindamisel 

arvestatakse ainult pakkumuskutses kehtestatud pakkumuste hindamiskriteeriume.  

7.2. Pakkumusi hinnatakse pakkumuses esitatud andmete alusel. Sihtasutusel on õigus paluda 

pakkujal selgitada ja täpsustada pakkumuses esitatud andmeid. 

7.3. Pakkumusele antav maksimaalne võimalik hindepunktide koondhinne on 100. 

7.4. Pakkumuse maksumuse osas hindab Sihtasutus hinnapakkumusi kogu teenuse 

maksumuse alusel koos käibemaksuga. 

7.5.  Hindamiskriteeriumid ja nende osakaal 

 



Nr Hindamiskriteerium Maksimaalne 

punktide arv 

Hindamiskriteeriumi 

kirjeldus: vastavus 

pakkumuskutse eesmärgile 

1. Pakkumuse sisu 40  

 Pakkuja esitab pakkumuses oma 

arusaama tegevustest ja loodavast 

mudelist, mis võimaldavad saavutada 

pakkumuskutse eesmärgi 

30 

30 – täielikult 

20 – osaliselt 

10 – vähesel määral 

0 – ei vasta üldse 

 Pakkuja esitab tegevuste ajakava, mis on 

realistlik ja võimaldab saavutada 

pakkumuskutse. 
10 

10 – täielikult  

5 – osaliselt 

0 – ei ole esitatud 

2. Pakkumuse maksumus 60  

 Madalaima väärtusega pakkumus saab 

maksimaalse arvu punkte (60 punkti). 

Teised pakkumused saavad punkte 

proportsionaalselt vähem ja arvutatakse 

valemiga: madalaim väärtus/pakkumuse 

väärtus*osakaal. 

Punktid ümardatakse kahe kohani pärast 

koma. 

 

 

Hindamiskriteeriumid nr 1 ja nr 2 kokku 100  

 

7.6. Edukaks pakkumuseks tunnistatakse pakkumus, millele on hindamiskriteeriumide alusel 

antud kõige suurem arv punkte ja mis on seega majanduslikult soodsaim pakkumus. 

7.7. Võrdsete punktide korral tunnistatakse edukaks pakkumus, millele on antud pakkumuse 

sisu eest (hindamiskriteerium nr 1) suurem arv punkte. Juhul, kui ka pakkumuse sisu eest 

antud punktide arv on võrdne, korraldab Sihtasutus eduka pakkumuse väljaselgitamiseks 

liisuheitmise, võimaldades võrdselt punkte saanud pakkumuse esitanud pakkujatel 

liisuheitmise juures viibida. Liisuheitmise reglement esitatakse pakkujatele kirjalikus 

vormis enne liisuheitmist. 

 

8. Lepingu sõlmimine ja maksetingimused 

Edukaks tunnistatud pakkujaga sõlmib Sihtasutus kirjaliku lepingu, lepinguprojekt on käesoleva 

pakkumuskutse lisa 2.  

Sihtasutus tasub tehtud töö eest vastavalt hinnapakkumuses toodud maksumusele tööde teostamise 

järgselt, pärast tööde üleandmise-vastuvõtmise aktide kinnitamist. 

9. Pakkumuse esitamise tähtaeg 



Digitaalselt allkirjastatud pakkumus tuleb esitada e-posti aadressil 

maria.ratassepp@integratsioon.ee hiljemalt 20.02.2025 kell 12.00.  

Pakkujad võivad esitada kirjalikke küsimusi kuni 17.02.2025 e-posti aadressil  

maria.ratassepp@integratsioon.ee. Küsimustele vastatakse kahe tööpäeva jooksul. 

 

Lisad 

Lisa 1. Hinnapakkumuse vorm 

Lisa 2. Lepingu projekt 
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