
Как пользоваться средой 
самообслуживания  
Фонда интеграции

Среда самообслуживания Фонда интеграции – это портал, где  
вы можете удобно планировать своё изучение эстонского языка.

В самообслуживании можно:
•	 зарегистрироваться	на	подходящие	языковые	курсы
•	 найти	интересные	мероприятия	для	практики	своего	разговорного	языка
•	 просматривать	обзоры	и	результаты	по	пройденным	курсам
•	 получать	напоминания	о	предстоящих	мероприятиях
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Зайдите	на	страницу	 
INTEGRATSIOON.EE и	нажмите	кнопку	

2. Регистрация на услуги

1. Вход в систему и ввод своих данных

Выберите	в	строке	меню	
«Мои услуги».	Для	поиска	
конкретных	курсов	и	событий	
выберите	«Добавить услуги».

Внимание! Поля	со	звездоч-
кой	обязательны	для	запол-
нения!	Будьте	точными	при	
их	заполнении.	Ознакомьтесь	
с	принципами	обработки	
личных	данных	и	подтверди-
те	согласие	галочкой	 
в	соответствующем	поле.

Откроется	окно,	где	вы	можете	
выбрать	подходящие	языковые	
курсы	и	события	в	соответствии	
со	своим	уровнем	владения	
языком,	местонахождением	или	
для	конкретного	периода.

Сделайте	выбор	 
в	соответствующих	полях	меню	 
и	нажмите	кнопку	«Искать».

Вы	можете	войти	с	помощью	
ID-карты,	Mobiil-ID	или	Smart-ID.	
Автоматически	в	систему	 
вносятся	ваш	личный	код,	имя	 
и	пол.	Остальную	информацию	 
вы	вводите	сами.

САМООБСЛУЖИВАНИЕ



Выберите	подходящий	курс	
или	событие.	Обратите	
внимание	на	то,	как	можно	
зарегистрироваться	—	
самостоятельно	или	нужно	
связаться	с	консультантом.

Внимание! Вы	можете	
зарегистрироваться	сразу	
на	несколько	событий,	
но	только	на	один	из	
проходящих	одновременно	
курсов!

После	регистрации	вас	
автоматически	направят	 
на	страницу	«Мои услуги»,	
где	по	времени	упорядочены	
события	и	курсы,	на	которые	 
вы	зарегистрировались.

Внимание! Информация	
присылается	вам	также	
по	электронной	почте.	
Убедитесь,	что	в	ваших	
данных	указан	правильный	
адрес	электронной	почты!

3. Отмена регистрации
Для	отмены	регистрации	
откройте	окно	«Мои услуги» 
и	нажмите	на красный 
крестик X, находящийся	за	
соответствующим	курсом	или	
событием.

Появится	предупреждающее	
сообщение.	При	выборе	«Да» 
выбранный	курс	или	события	
будут	удалены	из	вашего	списка	
активных	услуг.

Об	отмене	регистрации	вам	
отправят	электронное	письмо.

Откроется	описание	курса/
события.	Для	регистрации	
нажмите	на	зеленую	кнопку	
«Зарегистрироваться».



Советы и пояснения можно получить  
у консультантов домов эстонского 
языка в Таллинне и Нарве:
бесплатный	телефон	800	9999
info@integratsiooniinfo.ee
Пн–Чт	9–17,	Пт	9–16	

5. Выход из системы

Информацию и помощь вы можете 
получить в службе поддержки 
клиентов самообслуживания:
klienditeenindus@integratsioon.ee

4. Прошедшие события и курсы

Все	пройденные	курсы	 
и	состоявшиеся	события	 
вы	видите	в	окне	 
«Предыдущие».

Для	выхода	из	среды	
самообслуживания	нажмите	 
на	кнопку	«Выйти»,	 
открывающуюся	у	вашего	имени.

6. Информация и помощь 
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